Zalacznik nr 2a - formularz zgloszenia niezgodnosci towaru z umowa
(miejscowosc¢, data)

FORMULARZ
zgltoszenia niezgodnosci towaru z umowa

1. Dane Klienta
Imig i nazwisko

Adres

E-mail
Telefon

2. Informacje o przedmiocie zgtoszenia
Oznaczenie towaru
(kod towaru/ nr
seryjny, nazwa)
Data zakupu

Opis niezgodnosci
Zumowa

3. Zadanie Klienta:

1 nieodpfatna naprawa towaru

1 wymiana na nowy towaru

[ odstgpienie od umowy i zwrot zaptaconej ceny*
1 obnizenie ceny towaru*

*Pouczenie: Klientowi przystuguje mozliwo$¢ zadania zwrotu zaptaconej ceny lub obnizenia ceny towaru, gdy:

a) sprzedawca odmowit doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa;

b) sprzedawca nie doprowadzit towaru do zgodno$ci z umowg;

¢) brak zgodnosci towaru z umowg wystepuje nadal, mimo ze sprzedawca probowat doprowadzié¢ towar do zgodno$ci z umows;

d) brak zgodno$ci towaru z umowa jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo odstapienie od umowy bez uprzedniego
skorzystania z mozliwosci jego naprawy lub wymiany;

e) z oSwiadczenia sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on towaru do zgodnos$ci z umowa w rozsgdnym
czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta.

(podpis Klienta)
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